
ご意見・ご要望について 

【ひろば環境について】 

【情報について】 

・おいでよ！や子育て応援カレンダーのバッ

クアップが web上でもっと見られると嬉し

い。(去年どういうイベントがあったのか参考

にしたい。) 

➡にこてらすのホームページで通信「おいで

よ！」と「子育て応援カレンダー」のバック

ナンバーを公開しました。ご覧ください。  

・カワセ栄養だよりの過去のものがほしい。 ➡にこてらすのカフェカウンターの【管理栄

養士】の閲覧用ファイルにカワセ栄養だより

やレシピ類を納めています。ご参照くださ

い。 

・足の裏が汚くなったので、もう少しお掃除

をお願いしたいです。  

➡閉館後毎日清掃を行っていますが、庭遊び

がさかんな日はどうしても汚くなってしまの

かもしれません。みんなで心地いいひろばに

するため、気づいた時には利用者の皆さんや

ボランティアさんも一緒にお掃除して頂ける

と嬉しいです。スタッフも気を配りたいと思

います。 

・夏場、保護者は靴下着用ルールにした方が

衛生的に安心かなと思います。(旭区のひなた

ぼっこはルール化されていました)  

➡にこてらすは夏場水遊びを毎日行う為、子

どもたちがいる中で大人が滑ってしまうこと

も心配です。さまざまなご意見を踏まえて、

個人の判断にお任せしています。お互いに衛

生面、安全面に気を付けて過ごしましょう。 

・お母さんもしっかり休めるスペースが欲し

い。夜泣きで寝不足が続いてるので、横にな

れるスペース、ソファなどがあると大変嬉し

いです。  

➡スペースの関係上ゆったりしていただける

ようなものを置けなくてごめんなさい。体調

がすぐれないときはスタッフにご相談くださ

い。 



・ここの存在を知ったきっかけは自分でネッ

トで調べて初めて知ったので、引っ越しの時

に転入届け出す時なんかで役所の資料などに

あると良い 

➡ご意見有難うございます。区に問い合わせ

たところ、転入時、区役所の子ども家庭支援

課でお渡しする一式の中に資料を入れている

とのことでした。子ども家庭支援課にはお渡

しの際、丁寧に説明いただくようお伝えしま

した。 

【イベントについて】 

・おしゃべりできるイベントがあったら嬉し

いです 

➡０，１，２歳それぞれのわいわいトーク

他、困り事によってもいくつかおしゃべりイ

ベントを行っています。ご都合を合わせてぜ

ひご参加ください。こんなおしゃべりした

い！というご要望もスタッフにお伝えくださ

い。その場で仲間を募っちゃいますよ。 

【その他】 

・親の名札の色分けが必要なのかなあと…毎

回悩んでしまいます。 

➡今日の気分に合わせ利用者同士やスタッフ

が声をかけやすいよう色を選んでいただいて

いますが、ご意見をふまえ今後も検討を継続

していきます。 

・いつもお世話になっています。あと１〜２

人常駐スタッフさんがいてくださるとといい

な、と感じます。 

➡プログラム時など必要に応じて配置してい

ます。「みんなのひろばはみんなで支え合う

場所」という想いから、利用する皆さんの邪

魔にならないような配置を考えています。 

・日祝、夕方時間も開館してほしい。 ➡ご意見として承ります。区や市とともに検

討課題とします。 

・開所時間をあともう少し長くして欲しい。

16時までとか 

➡ご意見として承ります。区や市とともに検

討課題とします。 

 


